POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE — LAMARKI

Julie Marchi — Auto-entreprise

Derniére mise a jour : Mai 2025

ARTICLE 1 — RESPONSABLE DU TRAITEMENT

Julie Marchi Nom commercial : LAMARKI SIRET : 853 171 825 00039 Adresse : 164
Boulevard de Plombieéres, Local 6, 13014 Marseille, France Email : contact@lamarki.com
Téléphone : 04 91 90 44 31

ARTICLE 2 — DONNEES COLLECTEES

Dans le cadre de l'utilisation du site lamarki.com et du processus de commande, LAMARKI
collecte les données suivantes :

Données d'identification :

e Nom et prénom

e Adresse email

e Numéro de téléphone

e Adresse postale de livraison et facturation
Données de commande :

e Produits commandés, tailles, quantités

e Historique des commandes

e Mode de paiement (sans conservation des données bancaires complétes)
Données de navigation (a venir) :

¢ Données de navigation via Google Analytics (pages visitées, durée, localisation
approximative, appareil utilisé)

e Ces données sont anonymisées et agrégées



Newsletter (a venir) :

e Adresse email si inscription volontaire a la newsletter

ARTICLE 3 — FINALITES DU TRAITEMENT

Les données collectées sont utilisées pour :

Finalité Base légale
Traitement et suivi des commandes Exécution du contrat
Envoi des confirmations et factures Exécution du contrat
Gestion des retours et réclamations Exécution du contrat
Envoi de la newsletter Consentement
Analyse de la navigation (Google Analytics) Consentement
Respect des obligations légales (comptabilité) Obligation légale

ARTICLE 4 — CONSERVATION DES DONNEES

Type de donnée Durée de conservation

Données de commande 10 ans (obligation comptable)
Données de compte client 3 ans apreés la derniére commande
Données newsletter Jusqu'au désabonnement

Données de navigation 26 mois maximum (Google Analytics)

ARTICLE 5 — PARTAGE DES DONNEES

LAMARKI ne vend jamais vos données personnelles a des tiers.

Les données peuvent étre transmises aux prestataires suivants dans le strict cadre de leur



mission :
e DHL : transporteur, pour la livraison de vos commandes
e Shopify : plateforme e-commerce hébergeant le site
e Stripe [/ PayPal : prestataires de paiement sécurisé
e Google Analytics (a venir) : analyse de la navigation, données anonymisées
e Service de newsletter (a venir) : envoi des emails marketing

Tous ces prestataires sont soumis a des obligations strictes de confidentialité et ne peuvent
utiliser vos données qu'aux fins pour lesquelles elles leur ont été transmises.

ARTICLE 6 — TRANSFERT HORS UE

Certains prestataires (Google, Shopify, Stripe) peuvent traiter des données en dehors de
I'Union Européenne. Ces transferts sont encadrés par des garanties appropriées
conformément au RGPD (clauses contractuelles types approuvées par la Commission
Européenne).

ARTICLE 7 — COOKIES

Le site lamarki.com utilise des cookies pour :
e Le bon fonctionnement du site (cookies techniques, essentiels)
e L'analyse de la navigation (& venir — Google Analytics)
e La mémorisation de votre panier

Un bandeau de consentement aux cookies sera affiché lors de votre premiére visite. Vous
pouvez a tout moment modifier vos préférences via les paramétres de votre navigateur.

ARTICLE 8 — VOS DROITS

Conformément au Reglement Général sur la Protection des Données (RGPD — Reglement
UE 2016/679) et a la loi Informatique et Libertés, vous disposez des droits suivants :

¢ Droit d'accés : obtenir une copie de vos données



¢ Droit de rectification : corriger des données inexactes

¢ Droit a I'’effacement : demander la suppression de vos données

¢ Droit a la limitation : limiter le traitement de vos données

¢ Droit a la portabilité : recevoir vos données dans un format structuré

¢ Droit d'opposition : vous opposer au traitement de vos données

¢ Droit de retirer votre consentement a tout moment (newsletter, cookies)

Pour exercer vos droits : Envoyez un email a contact@lamarki.com en précisant votre

demande et en joignant une copie de votre piéce d'identité. Réponse sous 30 jours
maximum.

Vous avez également le droit d'introduire une réclamation aupres de la CNIL :
e Site : www.cnil.fr

e Adresse : 3 Place de Fontenoy, TSA 80715, 75334 Paris Cedex 07

ARTICLE 9 — SECURITE

LAMARKI met en ceuvre toutes les mesures techniques et organisationnelles appropriées
pour protéger vos données contre tout acces non autorisé, perte ou divulgation. Les
paiements sont sécurisés par chiffrement SSL.

ARTICLE 10 — MODIFICATIONS

LAMARKI se réserve le droit de modifier la présente politique de confidentialité a tout
moment. La date de derniére mise a jour est indiquée en haut du document. En cas de
modification substantielle, le Client sera informé par email.

ARTICLE 11 — CONTACT

Pour toute question relative a la présente politique : Email : contact@lamarki.com Courrier :
Julie Marchi — LAMARKI, 164 Boulevard de Plombieres, Local 6, 13014 Marseille, France




